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QUE ES EL AUTODIAGNOSTICO [Eiiiaarsidl

» Es una herramienta dirigida a revisar la gestion
de la empresa en cada una de las areas que
comprende una conducta socialmente
responsable de acuerdo a un marco de referencia
ideal o de buenas practicas.

» Esta herramienta es el primer paso que establece
el modelo, permitiendo verificar el estado actual
en politicas y estrategias de RSE
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ETAPA EN EL MODELO RSE PRIt

Autodiagnostico
1

Monitoreo de
Indicadores y
Reporte Diagndstico
7 Integral Interno y
externo
2

Ejecucion e Evaluacién y
Implementacion .
p e identificacion de
brechas
3

Planes de
Accion y Areas Alineamiento

de Msejora Estratégico en RSE
4
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OBJETIVO DEL AUTODIAGNOSTICO Desempefio Empresarial

» Permite verificar el estado actual en politicas y
estrategias de RSE de las empresas.

» Permite un aprendizaje organizacional de cada
empresa.

» Identifica las brechas de acciones o buenas
practicas de RSE
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CARACTERISTICAS DEL
AUTODIAGNOSTICO

Desempeno Empresarial

] Permite detectar puntos fuertes vy areas susceptibles de
perfeccionamiento.

(J Estéd construido sobre la base de iniciativas de promocion de RSE
reconocidas nacional e internacionalmente.

(dNo es un herramienta de certificacion, su valor esta dado por las
percepciones del equipo soporte de coOmo Ila empresa esta
desarrollando su RSE.

J Proporciona informacion muy util para la elaboracion de memorias de
sostenibilidad, sin ser este su objetivo.

(] Los resultados obtenidos se tratan en forma confidencial, solo se
consolidan por grupo economico.
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METODOLOGIA Desempefio Empresarial

J La empresa identifica sus programas y practicas que
avalen sus acciones en referencia al SISTEMA DE GESTION
RSE.

] Identificar el grado de avance y madurez en las que se
encuentran asignandoles una puntuacion.

) Justifica dicho valor mediante la observacidn de una
evidencia objetiva. (verificadores).

J Los resultados permitiran ver las brechas encontradas.
Informe de Brechas.
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FORMATO DE AUTODIAGNOSTICO  [LhuuiidE el

Construcciéon de Competencias en RSE

Avanzar en la Conatruccion de un Sistema Regional RSE -

% Autodiagnostico AREA 1: " Liderazgo Responsable "
‘ FOCOS ‘ ACCIONES ‘u 1 ‘2 ‘3 ‘ B il d ARCHIVO
La alta direccion planifica & implementa_-__ Ingrese su texto agui...
acciones para generar vinculos de confianza | O | O | O | O | | Examinar... ]

COM SUS grupos de interés (grupos de interés),

Los lideres de la empresa mantienen una
conducta ética ejemplar v difunden los valores
ligados a la soatenibilidgd dentra v fuera de la
empresa (). Codigo de Etica).

su texdo agui...

La alta direccidn realiza accicnes para gue sus T BT
Liderazgo  |empleados se motiven,  comprometan e ololelo grese= o _ | E ]
Responsable intearen |a misidn, visidn v principios éticos en é

su dia a dia.

La alta direccion da  seguimiento  al Ingre=e su texio agui...

|
|
direccionamiento  estratégico en RSE de sui(} 6|6 [ L@Q%gx‘__]

EMpresa.

La empresa se compromete con normas e et
iniciativas glehales en RSE (Glehal Compact, olololo MQrEse S texin aqul. | E ]
Metas del Milenic u otras) u ofra iniciativa é

Colombiana.

= A 0| Sy P
Existe en |a empresa una instancia o memo,l

donde se  declaren log  principios  de | Ingreze =u texdo agui...
transparencia, conducta ética, cumplimiente de | O | O (O (O Examinar.. ]
la ley v respeto por los intereses de las grupos |
de interés.

Las necesidades de los grupos de interés

. < 3 \ | Ingrese su texto agui...
{necesidades inmediatas v futuras) scrn|O ololo B |
tomadas en cuenta en decisiones de su| | — [MIE&:—]

amnraca |
0 Internet
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SISTEMA DE EVALUACION Desempefio Empresarial

Calificacién delas Nivel de Porcentajede Definiciones
Acciones Cumplimien | cumplimiento
to
Mo tiene 0 O Mo existe la accion concreta
Incipiente La accion debe estar al menos
1 50% planificada o poseer un grado de
awance,
Implementada La ACCion medida esta
2 75% implementada en la organizacion
existiendoevidenda deello
Mejorada w/o La accion esta total mente
Evaluada implementada v ha sufrido mejoras
positivas  en el transcurso del
3 100%: tiempo.

Evaluada, auenta con datos e

indicadores, verificadores v se han
incorporadoy mejorado

. *
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RESULTADO DEL INFORME DE Desemperio Empresarial
BRECHAS

PJE. Nivel de

‘ OBTENIDO Cumplimiento sl
1. Liderazgo 15% 10,88% 73% 5,1%
2. Planificacion RSE 15% 10,39% 69% 6,7%
3. Clientes 8% 6,39% 3,5%
4. Colaboradores 13% 11,01% 2,8%
5. Proveedores y aliados 10% 3,96% 3,4%
6. Gestion de Medio ambiente 10% 5,88% 4,1%
7. Sociedad 10% 7,80% 1,9%
8. Informaciéon y comunicacion 8% 3,27% 5,3%

9. Monitoreo y Control de
resultados 11% 4,33% 6,6%
TOTAL 100%  63,91%
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GRAFICAS DE RESULTADOS Desempefio Empresarial

MIENT OOBTENIDO POR AREAS

UMPLIDO POR AREAS

Planificasion R SE [15%49

——Muulds
cum piim 1enta
Inforrnad:im ¥ _ Clientes [2%)
@0 municasion 2% e

= [JF HAX

Sociedsd [(10%

Gestidn de Medio Provesdares
ambiznte [10%
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INFORME DE BRECHAS POR AREAS [l il

AREA 1: Liderazgo Responsable

FOCOS ACCIONES Nivel de Cumplimiento
1.
2.
Liderazgo Responsable 3.
4,
5. 75%
6. 75%
7. 75%
8. 75%
Gobierno Corporativo 9. 75%
10. 75%
11.
12.
13.
14.
Derechos Humanos 15
- 75%
16.
10,9%
Porcentaje de Cumplimiento del Area 1:
. . . 15%
Porcentaje de Cumplimiento Maximo:
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